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En SERVIENVÍOS COMERCIALIZADORA S.A.S., identificamos las necesidades y 

expectativas de nuestras partes interesadas y nos comprometemos a su 

satisfacción, mediante la prestación de servicios logísticos de transporte, 

distribución de mercancías, bajo nuestro Sistema Integrado de Gestión en Calidad, 

ambiental, Seguridad y Salud en el Trabajo, Seguridad Vial, Control y Seguridad 

través de: 

• La estandarización, control, seguimiento y mejora continua de nuestros 

procesos y Sistema Integrado de Gestión. 

• La protección y promoción de la salud y seguridad de los trabajadores, 

procurando su integridad física y mental, mediante la gestión de los peligros 

y riesgos derivados de las actividades laborales, incluyendo desplazamientos 

laborales y trayectos en itinere. 

• La implementación de medidas para la prevención de actividades ilícitas, 

tales como narcotráfico, contrabando, lavado de activos, financiación del 

terrorismo, contaminación de carga, corrupción y otras amenazas en la 

cadena de suministro. 

• La gestión de riesgos de seguridad en la cadena de suministro, asegurando 

la integridad de los procesos, la trazabilidad de las operaciones y la 

confiabilidad de los servicios prestados. 

• La prevención de la contaminación ambiental mediante la mejora continua de 

nuestros procesos, el uso eficiente y sostenible de los recursos naturales y 

la implementación de programas que permitan identificar, controlar, mitigar 

y, cuando sea posible, eliminar los impactos ambientales generados por 

nuestras actividades. 

• La gestión de los riesgos e incidentes de seguridad de la información, 

asegurando su identificación, reporte y tratamiento oportuno, promoviendo 

una cultura de uso de tecnologías de la información.  
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• La selección, evaluación y seguimiento de nuestros asociados de negocio, 

garantizando que cumplan con criterios de seguridad y confiabilidad. 

• El cumplimiento de los requisitos legales y reglamentarios aplicables y demás 

normativa vigente.  

La alta dirección se compromete a asignar los recursos necesarios para el 

cumplimiento de esta política, asegurando su comunicación, entendimiento y 

aplicación en todos los niveles de la organización y su disponibilidad para las partes 

interesadas. 

 

 

 

__________________________ 
Wilson David Romero Forero 

Representante Legal 
Junio de 2026 
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Control de revisiones 
FECHA DESCRIPCIÓN ACTUALIZACIÓN ELABORADO 

POR 
APROBADO 

POR 
24/04/2023 Se hace lectura general y se 

determina que se debe realizar 
cambios de redacción. 

Asesora de 
SST 

Gerente 
Administrativa 

02/08/2024 Se hace lectura y se integra con 
los requisitos del PESV Asesora SST Gerente 

Administrativa 

 
 

CONTROL DE CAMBIOS 

FECHA VERSIÓN DESCRIPCIÓN ACTUALIZACIÓN ELABORADO 
POR 

APROBADO 
POR 

13/11/2019 001 Primera emisión Asesora de 
Calidad 

Gerente 
Administrativa 

07/12/2020 002 se modifica el termino servicios 
de transporte por 
comercialización y 
administración de servicios 
logísticos de transporte, 
distribución de mercancías y 
mensajería expresa  

Asesora de 
Calidad 

Gerente 
Administrativa 

24/04/2023 003 Se ajusta redacción de la 
política en general (norma ISO, 
recursos para cumplir con el 
compromiso de la política). Si 
incluye cuadro de control de 
revisiones 

Asesora de 
Calidad 

Gerente 
Administrativa 

17/10/2024 004 Se oficializa la inclusión de los 
requisitos del PESV 

Asesora SST 
Asesora de 

calidad 

Gerente 
Administrativa 

15/06/2026 005 Se incluyen requisitos del Sistema 
de Gestión de Control y Seguridad  
BASC y Ambiental 

Asesora 
Gestión 
Integral 

Gerente 
Administrativa 

 


